ARBETSSATT FOR FORBATTRINGSARBETE

Q Identifiera férbdttringsomraden

Brainstorm
Multiréstning
Strulrapport
Ny kunskap
Utbildning etc
Q Utse en arbetsgrupp
Enkel dokumentation
Utse ansvarig
Definiera syfte
Satt tidplan
Q Analys av nuldget
Mdta (enkdtdata, utdata, audit etc)
Beskriv processen (tex flodesschema)
Q Hur borde det vara
Sék ny kunskap (finns nagot skrivet)
Jdmfor med andra
Q Sa vill vi ha det

Presentera gruppens forslag
Diskutera
Dokumentera
Q Satt mal
Matbara
Realistiska (1-2ar)
Q Hur nar vi malen?
Dokumentera vilka férdndringar som krdvs
Nya metoder?
Nya rutiner?
Q Folj upp hur det blev
Hur? Tag fram enkla méatvdrden
Hur ofta ska vi mdta?
Vem har ansvar?
Redovisa



